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Pomahdme lidem a rodindm v tiZivé Zivotni situaci najit novy zacatek.
Vzdélavaci ¢innosti zvySujeme kvalitu v oblasti socidlnich sluzeb.

Déti jsou diky nasim aktivitdm na poli prevence pfipraveny Celit ndstrahdm soucasného svéta.
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Duben 2009 ZaloZeni ob¢anského sdruzeni THEIA

Zari 2009 Registrace socidlni sluzby Krizovad pomoc (§60 dle zak. 108/2006)
Otevfeni ambulantni poradny Ceské Budéjovice

Duben 2010 Zahdjeni preventivnich programa pro zaky zakladnich skol

Kvéten 2010

Zahdjena realizace projektu Vzdélavaci program problematiky domdaciho nasili
(finanéni podpora OP LZZ)

Srpen 2010 Jsme akreditovanou vzdélavaci instituci pro oblast dalSiho vzdélavani v
socialnich sluzbach (MPSV CR)
Akreditace nasich vzdélavacich program@ (MPSV CR)

Zari 2010 Rozsiteni registrace socidlni sluzby Krizova pomoc —poradna J. Hradec

Listopad 2010

Zahajeni realizace workshopU pro pedagogické pracovniky

Kvéten 2011

Jsme akreditovanou vzdélavaci instituci pro oblast dalSiho vzdélavani
pedagogickych pracovniki (MSMT)
Akreditace vzdélavacich program@ (MSMT)

Srpen 2011

Mame akreditované dalsi programy pro vzdélavani v oblasti socidlnich sluzeb

Listopad 2011

Mame vydanou knihu ,,DOMACI NASILI z pohledu pracovnikd v oblasti
socialnich sluzeb”, ISBN 978-80-904854-0-2

Leden 2012

Zahdjena realizace projektu Vzdélavani v oblasti socialnich sluzeb v
Jihoc¢eském kraji (finanéni podpora OP LZZ)

Kvéten 2012

Registrace dalsi socidlni sluzby —odborné socidlni poradenstvi pro obé
ambulantni poradny

Cervenec Zahajeni realizace projektu Zlepseni rovnych prileZitosti déti a zakl v
2012 Jihoceském kraji (finan¢ni podpora OP VK)
Leden 2013 Zahajena realizace projektu THEIA —odborné socialni poradenstvi (financ¢ni

podpora OP LZZ)

Brfezen 2013

Registrace terénni formy sluzby krizové pomoci
Zahajeni spoluprace s MU Cesky Krumlov —poskytovani sluzeb odborného
socidlniho poradenstvi ob¢anim mésta

Kvéten 2013

Akreditace MPSV kur( zamérfenych na Syndrom vyhoreni, Etiku v
pomahajicich profesich a Praci se zadluzenym klientem

Rijen 2013 Transformace obcanského sdruzeni na obecné prospésnou spolecnost

Listopad 2013 | Zapis do Registru poskytovatell pomoci obétem trestnych cin(

Leden 2014 Zahajena realizace projektu Dalsi vzdélavani v oblasti socidlnich sluzeb v
Jihoceském kraji (finan¢ni podpora OP LZZ)

Zari 2014 Akreditace pro poskytovani pravni pomoci obétem trestnych ¢in
(Ministerstvo spravedInosti)

Rijen 2014 Rozsiteny hodiny pro klienty sluzby odborného socidlniho poradenstvi v J.
Hradci
Uspésné absolvovan proces Certifikace program@ primarni prevence
rizikového chovani

Leden 2015 Zahdjena realizace spolec¢ného projektu s Krizovym centrem pro déti a rodinu
v JihoCeském kraji ,,Zapojeni déti z JihoCeského kraje do rozhodovacich
procesll v rodinnych zaleZitostech”

Duben 2015 Zahajeni spoluprace s MU Pisek —poskytovani sluzeb odborného socialniho

poradenstvi obCanim mésta

THEIA — krizové centrum o.p.s.

Manesova 11/3b

370 01 Ceské Budéjovice
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Kvéten 2015

Zahajena realizace projektu zaméfeného na podporu prace s nasilnymi
osobami

Listopad 2015

Realizace procesniho auditu organizace (dle modelu CAF)

Leden 2016 Rozsifena registrace sluzby odborného socialniho poradenstvi pro C Krumlov
a Pisek

Duben 2016 Organizace konference "Prace s ndsilnymi osobami v CR"

Srpen 2016 Zahajena realizace projektu ,,ZvySovani kompetenci osob ohrozenych
predluzenosti v JihoCeském kraji“ (financni podpora OPZ)
Studijni cesta do Norska (zkuSenosti v oblasti prace s agresivnimi osobami)

Leden 2017 Zahajena realizace projektu ,Moderni neziskova organizace” (financni
podpora OPZ)

Duben 2017 Organizace konference "Zapojovani déti do rozhodovani v praxi"

Kvéten 2017

Ziskana akreditace pro program , Tva volba“ (prace s agresivnimi osobami
a pachateli trestné cinnosti)

Srpen 2017 Ziskdna akreditace pro poskytovani sluzeb v oblasti oddluzeni
Brezen 2018 Organizace konference ,, Emoce — vztek — agrese a jejich role v Zivoté”
Srpen 2018 Akreditovany nové vzdélavaci kurzy MPSV v socidlni oblasti

Prosinec 2018

Ukoncena realizace projektu ,,Moderni neziskova organizace” (financni
podpora OPZ)

Kvéten 2019

Ziskani ocenéni - 1. misto ve své kategorii Cena hejtmanky Jiho¢eského kraje
ZA SPOLECENSKOU ODPOVEDNOST 2018

Listopad 2019

Ziskani ocenéni - ,Spolecensky odpovédna organizace II“ stupné a drzitel
mezinarodniho certifikatu ,,Committed to Sustainability — 2 Stars”,
prostfednictvim systematického rozvoje modelu EFQM Committed to
Sustainability

Prosinec 2019

Zahajeni spoluprace s Potravinovou bankou Jihoceského kraje

THEIA — krizové centrum o.p.s.

Manesova 11/3b

370 01 Ceské Budéjovice
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THEIA -

krizové centrum o.p.s., je nestatni neziskovou organizaci, ktera je:

Registrovanym poskytovatelem socidlnich sluzeb (krizovd pomoc a odborné socialni
poradenstvi)

Akreditovanou organizaci pro poskytovani pravnich informaci obétem trestné cinnosti
(akreditace u Ministerstva SpravedInosti v roce 2014)

Akreditovanou organizaci poskytujici probacni programy pro dospélé pachatele (akreditace u
Ministerstva SpravedInosti v roce 2017)

Akreditovanou vzdélavaci instituci MPSV a MSMT (vzdéldvaci kurzy pro pedagogické
pracovniky a pracovniky ze socialni oblasti)

Centrem primarni prevence (Certifikace programi primarni prevence rizikového chovani od
MSMT v roce 2014)

Registrovany poskytovatel socialnich sluzeb

Nasi stéZejni ¢innosti je poskytovani socialnich sluzeb. Registrovanou sluzbou je krizova pomoc (dle
§60 zak. 108/2006 o socialnich sluzbach) a odborné socialni poradenstvi (dle §37 zak. 108/2006
o socialnich sluzbach), které poskytujeme ambulantni formou.

V poradnach nabizime pomoc:

osobam v krizi
obétem trestné cCinnosti

Sluzby jsou poskytovany zdarma a jsou urceny pro vsechny osoby bez omezeni jejich véku

Krizovd pomoc

Cilem sluzby krizové pomoci je zejména pomoc pfi feseni akutni faze krize, nejcastéji z diivodu situace,
kdy je klient zasazen mimoradnou udalosti, nebo se jednd o krizovou Zivotni situaci. V ramci této sluzby
je poskytovana terapeuticka a socidlni pomoc ¢lovéku, ktery se ocitl v krizové situaci, kterou nedokaze
vyresit vlastnimi silami.

Zajemclm o sluzbu nabizime zejména:

socidlni a psychosocidlni poradenstvi

krizovou intervenci (okamZita pomoc pfi feseni krizové situace)

pravni poradenstvi, zejména pfi orientaci se ve svych pravech a moZnostech
pomoc pfi uplatfiovani prav, jedndni s organy statni spravy a Policie
zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

Odborné socidlni poradenstvi

Cilem sluzby socidlniho poradenstvi je poskytnuti véasné a snadno dosazitelné pomoci vSsem, ktefi se
ocitli v obtizné Zivotni situaci, kterou nejsou schopni sami resit a je potfebny zdsah odbornikd. V ramci
sluZzeb nabizime zajemcim:

Zakladni socialni poradenstvi

Odborné socidlni poradenstvi

Fakultativni sluzby

V ramci fakultativnich sluzeb nabizime zajemclm o sluzby zvySovani kompetenci uzivatell ve
vztahu k emailové a klasické pisemné komunikaci s orgadny statni spravy, ostatnimi institucemi
a vériteli

Zajemcim o sluzbu nabizime zejména:

socidlni a psychosocidlni poradenstvi

pravni poradenstvi, zejména pfi orientaci se ve svych pravech a moZnostech
pomoc pfi uplatiiovani prav, jednani s organy statni spravy a Policie —
prostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

socidlné terapeutické ¢innosti

THEIA — krizové centrum o.p.s. tel:724 243 726
Manesova 11/3b info@theia.cz
370 01 Ceské Budéjovice www.theia.cz
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Oblasti poradenstvi:
- financni a rozpoctova problematika, dluhové poradenstvi
- rodina a mezilidské vztahy
- socialni pomoc
— diskriminace a porusSovani lidskych prav
- majetkopravni vztahy
- pracovné pravni vztahy

Nase poradny
Ceské Budéjovice,
Manesova 11/3b A. Barcala 1791/40 (Komunitni centrum Maj)

JindFfichGv Hradec

Pravdova 837 Heydukova 97

Cesky Krumlov
Kaplicka 439

THEIA — krizové centrum o.p.s. tel:724 243 726
Mdnesova 11/3b info@theia.cz
370 01 Ceské Budé&jovice www.theia.cz
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Pravni pomoc obétem trestné Cinnosti

Dalsi sluzbou nasi organizace je pomoc obétem trestné cCinnosti na zakladé zakona ¢. 45/2013 Sb.,
o0 obétech trestnych &ind. Tuto &innost mame akreditovanou Ministerstvem spravedinosti CR. Jedna se
o pravni pomoc obétem trestnych cin(.

Nabizime:

obétem trestnych ¢in(, jejich rodindm a blizkym psychosocialni pomoc

poskytnuti pravnich informaci

pomahame v orientaci v pravech, opravnénych narocich, v¢. narokovani skody zplsobené
trestnym ¢inem

Pomoc obétem trestnych ¢ind realizujeme v poradndch:

Ceské Budéjovice (na adrese Manesova 11/3b)
Jindfichtv Hradec

Probaéni programy (prace s agresi a pachateli trestnych ¢inti)

Od roku 2015 se vénujete tématu agrese, jako nezbytné soucasti v oblasti pomoci obétem trestné
¢innosti a zejména obétem nasili. Od roku 2017 poskytujeme probaéni a resocializacni program pro
dospélé pachatele, akreditovany u Ministerstva SpravedInosti. Spolupracujeme s Probaéni a mediacni
sluzbou Ceské Budé&jovice, a také s Policii CR.

Cilem sluzby je pomoc pachatelim trestnych ¢inG a osobam, které nezvladaji vlastni agresi, a to
prostfednictvim specializovaného poradenstvi a probaéniho programu Tva volba.

Probacni program je realizovan v poradné v Ceskych Budéjovicich (na adrese Manesova 11/3b).

Dalsi sluzby poraden
Mezi dalsi sluzby ambulance patti zejména:

Telefonicka LINKA POMOCI

Kromé ambulance je klientlm k dispozici telefonickd linka pomoci (vidy obsluhovana
nékterym ze socidlnich pracovnik() — 775 202 421.

Internetové poradenstvi

Pro potfeby internetového poradenstvi je v provozu specidlni e — mailova schranka
(pomoc@theia.cz). Jeji sluzby jsou klienty hojné vyuzivany, a to i pro vy$si moznost anonymity
ze strany klientd. Cilem je poskytnout klientovi zakladni pomoc a poradenstvi a snahou je ziskat
u klienta takovou miru dlvéry, Ze bude moci se svym problémem navstivit nasi Ambulanci Ci
vyhledat jinou odbornou pomoc. U elektronického poradenstvi garantujeme odpovéd do 2
pracovnich dnf

Socialni sit Facebook

Na socidlni siti propagujeme jak nase sluzby, tak problematiku jako takovou. Diky moZnosti
|épe cilit na konkrétni ¢ast populace (co se mista, véku apod. tykd) je toto vhodnym dopliikem.
Touto cestou nabizime moZnost kontaktu a komunikace s ndmi (zed, zprdvy, chat).

Webové stranky organizace

Jako dalsi moznost informovani Siroké verejnosti jsou webové stranky organizace. Je to misto
s informacemi pro potencialni klienty, snazime se zde aktualizovat a doplfiovat veskeré
dostupné informace a o tomto vhodnym zplsobem informovat. Sledovanost stranek ma
stoupajici trend.

Informovanost verejnosti

Pomoci letakd cilime spiSe na dospélou populaci. Vybirdme peclivé vhodna mista na jejich
distribuci, snazime se vytipovat mista s potencidlnim vyskytem osob, které by mohly mit
o tyto informace zajem

THEIA — krizové centrum o.p.s. tel:724 243 726
Manesova 11/3b info@theia.cz
370 01 Ceské Budéjovice www.theia.cz



Vyrocni zprava 2019

Akreditovana vzdélavaci instituce MPSV

Jsme akreditovanou vzdélavaci instituci, ktera poskytuje akreditované kurzy MPSV, které spliuji
podminky dané zakonem o socialnich sluzbach pro dalsi vzdélavani pracovnikd v socidlni oblasti. Tyto
kurzy realizujeme od roku 2010.

Nase akreditované kurzy:

e Prevence krizovych situaci se zamérenim na déti a dospivajici
e Prevence krizovych situaci se zamérenim na dospélé a seniory
e Zakladni orient. v pravech a rozhodovacich procesech déti a mladistvych v CR
Uvod do prevence rizikového chovani déti

Legislativa ve vztahu k domacimu nasili

Kybersikana a jeji dopad na dnesni spole¢nost

Emoce - vztek - agrese a jejich role v Zivoté

Komunikace v problematice domaciho nasili

Moznosti socialni prace s exekucemi a rodinnym rozpoctem
MoZnosti socialni prace se zadluzenym klientem

Legislativa ve vztahu k domdacimu nasili

Krizova pomoc

Spolecné jméni manzell a dédictvi — riziko zadluzeni

Zvladani syndromu vyhoreni

V roce 2019 jsme realizovali celkem 8 kurzl pro 89 ucastnik(.
Akreditovana vzdélavaci instituce MSMT

V roce 2011 jsme ziskali akreditaci vzdélavaci instituce pro oblast dalSiho vzdélavani pedagogickych
pracovnikd (pfidéluje Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy).

V soucéasné dobé nabizime akreditovany program:

e  MSMT-12587/2017-2-745: Kybersikana a jeji dopad na dneéni spole¢nost

Preventivni programy

Dalsi dulezitou oblasti, které se vénujeme, jsou programy primarni prevence rizikového chovani. Jiz od
roku 2010 spolupracujeme se zakladnimi a stfednimi Skolami na Uzemi JihoCeského kraje. Spoluprace
se skolami je opakovana a dlouhodobd. O prevence je ze strany Skol velky zdjem. NaSe programy
primarni prevence jsou certifikované MSMT.

V roce 2019 jsme realizovali tyto preventivni programy:
Zakladni Skoly:

e Bezpecny start do Skolniho Zivota
e Bezva tfida

o Vliv médii na Skolni populaci

o Détsky svét financi

o Virtudlni svét

e Nasili a Sikana

e Kybersikana a virtudlni svét
e Xenofobie, rasismus a extremismus
THEIA — krizové centrum o.p.s. tel:724 243 726

Mdnesova 11/3b info@theia.cz
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e Penize ajejich moc
e Vytrinictvi (ve spoluprace s PCR)

Stredni skoly (gymnazia):

o Dopady virtudlniho svéta v realité

e Emoce, Vztek, Agrese

e Xenofobie, rasismus a extremismus
e Penize ajejich moc

e Vytrinictvi (ve spoluprace s PCR)

Za rok 2019 jsme spolupracovali s desitkami Skol na Uzemi JihoCeského kraje. Zrealizovali jsme celkem
200 programU na zakladnich skolach pro 4512 7aki a zakyn. Na stfednich skolach jsme zrealizovali 42
programU pro 832 studentll a studentek.

Klienty naSich poraden jsou jak jednotlivci, tak celé rodiny. V ndsledujicim prehledu jsou uvedeni klienti
dle prevazujici problematiky, kterou v nasich ambulancich resili.

Socidlni sluzby Pravni pomoc Prace
Krizova pomoc | Odborné socialni obétem trestné s agresi *)
poradenstvi ¢innosti *)
Pocet klienta:
Osoby v krizi 342 578 - -
ebetl tr,estne 91 i 502 )
cinnosti
Osgby v programu i i ) 34 #%)
TVA VOLBA
Celkem 433 578 202 9
Pocet intervenci 2.184 2.707 667 212

*) U téchto sluZeb neni cilovd skupina vice ¢lenéna (nejednd se o socidlni sluzby) V pfipadé socidlnich
sluZeb je intervenci setkdni s klientem v ¢asovém useku 30 minut, tim jsou prepoctena vsechna setkdni
(konzultace) s klienty.

**) V pfipadé 21 klientu se jednalo o ty, ktefi vstoupili do programu dobrovolné, u 13 tomu tak bylo ve
spoluprdci s Probacni a mediacni sluZbou

THEIA — krizové centrum o.p.s. tel:724 243 726
Manesova 11/3b info@theia.cz
370 01 Ceské Budéjovice www.theia.cz
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V rdmci nasi ¢innosti realizujeme rlizné projekty, a to jak projekty, které maji dlouhodoby charakter,
tak i jednorazové akce. Zde uvadime projekty, podporené v daném obdobi. Krom téchto uvedenych
realizujeme pravidelné ¢innosti, které jsou popsany v predchozich kapitolach.

Projekt ,ZvySovani kompetenci osob ohrozenych predluzenosti v Jihoceském kraji”

Od c¢ervence 2016 jsme realizovali projekt zaméreny na pomoc osobdm ohroZzenym predluzenosti. Pro
tyto osoby budeme realizovat programy pravni a financni gramotnosti a na prevenci a feSeni
zadluZenosti a predluzenosti (véetné poradenstvi) a to na ¢tyfech mistech Jihoceského kraje. Programy
napomohou osobam, které jsou socidalné vylou¢ené a osobam, které jsou ohrozZeni socidlnim
vyloucenim v jejich situaci, zvysi jim kompetence pro rfeSeni jejich pfedluzenosti a napomohou, aby ji
mohli v budoucnu predchazet. Projekt je finanéné podporfen z Evropského socidlniho fondu
prostiednictvim Opera¢niho programu zaméstnanost a statniho rozpoctu Ceské republiky. Realizace
byla naplanovan na 36 mésici a to od 1. 7. 2016 do 31. 08. 2019.

Preventivni programy pro Zaky zakladnich Skol

V roce 2019 jsme pokracovali v realizaci programi pro zaky zakladnich a stfednich Skol v Jihoceském
kraji. Jednalo se zejména o programy zamérené na vybrana témata z oblasti rizikového chovani déti
a mladeZe. V preventivnich programech cerpame zkusenosti z ¢innosti v nasich poradndach a snazime
se prispivat k prevenci vzniku rizikovych jevl. Nase programy pokryvaji celou dochazku zékladnich
a stfednich skol — jsou tedy uréené pro déti od 1. tfid do 9. tfid zakladnich Skol, az po studenty 1. —
4. rocniku stfednich skol. VZdy reagujeme na zpétnou vazbu od déti a vyucujicich a metodikl prevence,
aby vysledny program byl aktudIni a reagoval na potfeby déti a potencidlni rizika FeSena umérné véku
déti. Jiz nékolik let jsou stézejnimi tématy nasich program( vztahy v kolektivu, nasili a Sikana,
kyberSikana a orientace ve virtudlnim svété, prevence predluZzovani a financni gramotnosti.
V poslednich letech aktivné zapojuje Zaky do diskuze v oblasti medialni gramotnosti.

Preventivni programy v tomto roce byly podpofeny Ministerstvem Skolstvi, mladeZe a télovychovy.

V realizaci preventivnich program( budeme pokracovat i v nasledujicim roce.

Probacéni programy (prdce s agresi a pachateli trestnych ¢ina)

Pomoc zamérenou na oblast prace s agresi a osobami nezvladajici vlastni agresi povazujeme za velmi
aktualni a dalezité téma. Vénujeme se mu na zakladé zkusenosti s cilovou skupinou obéti trestnych
¢innosti od roku 2015. V roce 2017 dokoncil prvni pracovnik odborny vycvik v metodé zvladani vzteku
a zvysil tak své odborné kompetence pro praci s cilovou skupinou. V roce 2018 Uspésné pokracoval
akreditovany probacni a resocializaéni program pro dospélé (akreditace Ministerstva SpravedInosti).
Prohloubili jsme spolupraci s Probaéni a media¢ni sluzbou Ceské Budé&jovice, a také s Policii CR. V roce
2019 byla tato &innost podpofena z prostfedké Ministerstva vnitra CR a spolufinancovéna z dotaéniho
titulu Jihoceského kraje a Statuarniho mésta Ceské Budéjovice.

THEIA — krizové centrum o.p.s. tel:724 243 726
Mdnesova 11/3b info@theia.cz
370 01 Ceské Budéjovice www.theia.cz
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Konference ,KROK ZA KROKEM Z DLUHOVE PASTI PfedluZeni jako fenomén 21. stoleti”

Dne 25. 3. 2019 jsme usporadali odbornou konferenci
b yaime vénovanou novele insolvenéniho zdkona a otdzkam préace s
‘ s pfedluZzenymi klienty v prostfedi zejména socidlnich sluZebna.
Mezi prezentujicimi byli i JUDr. Ing. Zdenék Strnad, Ph.D., MPA —
mistopredseda krajského soudu v Ceskych Budéjovicich pro véci
| obchodni, spravni a insolvencni a JUDr. Jan Kubalek — advokat,
insolvencni spravce se zvlastnim povolenim. Dalsi prispévky
prezentovali pracovnici organizaci v oblasti socidlnich sluzeb.
Pozvani pfijal i Clovék v tisni, zastoupeny Mgr. Vlastimilou
Feistingerovou, ktera se s Ucastniky podélila o své zkusSenosti z prace s predluzenymi ve vykonu trestu.
O konferenci byl enormni zajem a zaplnili jsme cely sal zastupitelstva Jihoceského kraje. Konference se
konala pod zastitou Jihoc¢eského kraje.

Konference prevence rizikového chovani

Ve dnech 27. a 28. 3. 2019 probéhl na Stredni primyslové stavebni v
Ceskych Budé&jovicich jiz osmy roénik krajské konference primarni
prevence rizikového chovani. Tématem letoSniho ro¢niku bylo Klima
tridy/ skoly. Jak jej vytvaret, formovat a uzdravovat. Aneb nemusime byt
vsichni kamaradi, ale zit spolu ted' chvili musime.

Na konferenci mély zajimavy pfispévek i nase dvé kolegyné Nicole
Emrova a Jitka Mertlikova. Prezentace se vénovala otazce penéz v rukou
déti. Patfi penize do rukou déti? V pfispévku zurocily své zkuSenosti z
prace s détmi, které se na zakladnich a stfednich Skolach vénuiji.

Bambi fest 2019

Jiz tradicné jsme se zUcastnili Bambi festu, ktery probihal ve dnech 24. 5. — 25. 5. 2019 v arealu
Vystavisté Ceské Budé&jovice. Jedna se o akci, kterd je
zamérena predevsim na prezentaci ¢innosti détskych a
mladeznickych spolkd a dalSich organizaci, které
organizuji volny cas déti a mladeze. Letosni rok se ndam
podafilo ziskat vlastni stan, diky kterému jsme byli
neprehlédnutelni. My jsme zde méli ptipravené hry a
soutéze pro déti z oblasti prevence — nejmensi pomahaly

‘ ®= v bludisti médovi, starsi si lamaly hlavy nad hlavolamem a
detl skoIou povmne lustily kr|'zovky Pro rodice byly pfipraveny letd¢ky ohledné ¢innosti organizace.
Kazdy soutézici si odnesl balonek a drobny darecek a hlavné informace o
nasich sluzbach Celkem za dva dny na Bambi fest navstivilo pfes 5 000
navstévnikd a my si s nimi uzili milou a pratelskou atmosféru.

Den otevrenych dveri

Dne 10. 4. 2019 jsme usporadali den otevienych dvefi, ktery byl spojen
s oslavou jiz 10. narozenin organizace. Pro vSechny zdjemce byl pfipraveny
program, spocivajici v ochutnavce nasich aktivit a ¢innosti. Tak jako na
kazdych narozeninach nechybélo ani obcerstveni a pripitek.
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Kampan ,Pomoc obétem trestnych ¢inG“

Vroce 2019 jsme se nékolika akcemi zaméfili na zvySeni
informovanosti laické verejnosti o sluzbé, kterou poskytujeme pro
obéti trestnych ¢ind. Po cely rok jsme vyuZivali outdoorové plochy,
na které jsme méli vizual této Cinnosti a na prelomu roku bézelo
video v ramci projektu CSOB pomaha regiontim, prezentujici situaci,
ve které také nabizime pomoc. Propagaci tohoto tématu mame
jako dlouhodoby ukol.

Mésto lidem, lidé méstu

JiZ tfetim rokem se nasSe organizace Ucastnila multizanrového festivalu Mésto lidem, lidé méstu.
Spoleéné s ostatnimi poradnami v Ceskych Budé&jovicich jsme
pfipravili v podloubi v Ceské ulici zajimavy koutek, kde si mali
mohli pohrat, a velci dozvédét zajimavé informace z oblasti
dluhového poradenstvi a o dalSich naSich sluzbach. Cilem bylo
sezndmit Sirokou verejnost s tématy, se kterymi v poradndch
umime pomahat a zvysit tak jejich informovanost o takovych
sluzbach. Nase poradny navstivi znacné mnozstvi klient(, snahou
vSak je, aby si o pomoc pfisli fict drive.

Za nasi ¢innost jsme ziskali v roce 2019 dvé prestizni ocenéni a obé se tykaji spolecenské odpovédnosti.
Hejtmankou Jihoceského kraje jsme byli ocenéni jako spolecensky odpovédnd organizace a ziskali ve
své kategorii 1. misto.

Na podzim jsme ziskali ocenéni, udélované Radou kvality pfi Ministerstvu primyslu a obchodu — jsme
»Spolecensky odpovédna organizace II” stupné a drzZitel mezinarodniho certifikatu ,,Committed to
Sustainability — 2 Stars”, prostfednictvim systematického rozvoje modelu EFQM Committed to
Sustainability

- 2
Jihocesky kraj

Cena hejtmanky
kraje

ovednost

JihoEeského
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Financni zprava

Vykaz zisku a ztrat k 31. 12. 2019

A/ Néklady

Spotiebované nakupy a sluzby

Osobni naklady

Dané a poplatky
Ostatni naklady

B/Vynosy

Trzby za vlastni vykony a zboZi

Dotace MPSV

Dotace MsP CR

Dotace MSMT

Dotace MV CR

Dotace Jihocesky kraj
Dotace Mésto CB
Dotace Mésto CK
Dotace Mésto Pisek
Dotace Mésto J. Hradec
Granta ESF/OPZ

Dary

C/ Rozdil ndkladd a vynosu

THEIA — krizové centrum o.p.s.
Mdnesova 11/3b
370 01 Ceské Budéjovice

(v tis. K¢)

4 507 K&
818 K¢
3623 Ke
6 K¢

60 K¢

4 534 K¢
200 K¢
1737 Ke
697 K¢
300 Ke
136 K¢
265 K¢
395 K¢
71Ke
82 K¢
70 K¢
352 K¢
229 K¢
27 K¢
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Vzdélavani pracovniki

Poskytovani vysoce odborné pomoci je pro nas klicové, a proto velmi usilujeme o neustalé zvySovani
odbornych kompetenci nasich poradct. Kromé vzajemného sdileni zkusenosti dobré praxe, supervize
a Uzké spoluprace s ostatnimi organizacemi, dbame na Ucasti pracovnikd na vzdélavacich kurzech. Mezi
kurzy, které nasi pracovnici v roce 201 absolvovali, patfi:

e Oddluzovaci novela

e Krizovd pomoc

e VyuZiti asertivity pfi jednani s klientem

e Hradecké dny socidlni prace

e Uvod do prevence rizikového chovani déti

e Déti Skola a nasili

e Krizovd intervence v praxi

e Zvladani syndromu vyhoreni

e U¢inné proti stresu a vyhofeni pracovnikd v socidln{ oblasti

e Sebeposkozovani u déti jako specifickd neverbalni komunikace

V ramci organizace mame vlastniho supervizora, ktery je garantem prace nasich pracovnikd. Kazdy z
naseho tymu se Ucastnil pravidelnych supervizi, které probihaji 4 x ro¢né.

Zapojeni do vzdélavani dalSich odbornik{

Kromé realizace vzdélavacich kurzl pro jiz stavajici odborniky ze socialni oblasti, se podilime také na
vzdélavani budoucich socialnich pracovnik(. Dva nasi pracovnici studuji doktorat na Teologické fakulté
Jihoceské univerzity v Ceskych Budéjovicich, kde se také podileji na vyuce. Maji tak jedine¢nou
moznost hovofit se studenty a podilet se na jejich pfipravé k vykonu profese. Zaroven je to také pole
pro sdileni zkuSenosti, které pracovnici maji z nasich poraden.

Individualni odborna praxe

Jsme klinickym pracovistém pro vykon odborné praxe Teologické fakulty Jihoceské univerzity. Zaroven
také spolupracujeme se Zdravotné socidlni fakultou. Studentim socialni prace v nékolika oborech
poskytujeme praxi v nasem zafizeni. Pfedmétem praxe je ziskani kompetenci, definovanych vedoucim
této individudlni praxe. V roce 2019 tuto moznost vyuZzilo celkem 6 student( obou téchto $kol, a to jak
v letnim i zimnim semestru. Spolupraci se studenty si velmi povazujeme, nebot nam pomaha navazat
dobré vztahy, které na zakladé individudini domluvy mohou pfesahovat ramec praxe (Ucast jako
dobrovolnici na jednorazovych akcich organizace).
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V roce 2019 nasi ¢innost podpofili tyto organizace a instituce:

- Ministerstvo prace a socialnich véci CR — dotace pro poskytovatele socialnich sluzeb

- Ministerstvo $kolstvi, mlade?e a télovychovy CR — dotace programd primarni prevence
rizikového chovani

- Ministerstvo spravedinosti CR — dotace programi pravni pomoci obétem trestné &innosti a
probacni programy

- Ministerstvo vnitra — podpora prace v oblasti prevence nasili ve vztazich se zamérenim na
nasilnou osobu

- Krajsky urad Jihoceského kraje — podpora ¢innosti registrované socialni sluzby krizové pomoci
a odborného socialniho poradenstvi a podpora programu prdce s agresi a realizace odborné
konference

- Statutdrni mésto Ceské Budéjovice — podpora ¢innosti odborného socialniho poradenstvi a
krizové pomoci, podpora realizace probacnich program

- Maésto Cesky Krumlov — podpora poskytovani socialnich sluzeb

- Meésto Pisek — podpora poskytovani socidlnich sluzeb

- Meésto JindfichlGv Hradec — podpora poskytovani socialnich sluzeb a pomoc obétem trestnych
¢inl

- (SOB - podpora pomoci obétem trestnych &inG

- Evropsky socialni fond prostfednictvim OPZ — grant na realizaci projektu pomahajiciho
predluzenym v Jiho¢eském kraji a podpora organizace s cilem jeji modernizace

- Komunitni nadace Blanicko-Otavska — podpora odorné pomoci v Pisku

Vsem, ktefi podporuji nasi ¢innost, za to dékujeme. Diky vam miZeme pomahat lidem a rodinam
v tiZivé Zivotni situaci najit novy zacatek.
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